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ΑΠΟΦΑΣΕΙΣ
(1)

  Επιβολή πολλαπλού τέλους και φορολογικών επιβαρύν−
σεων για τελωνειακή παράβαση−λαθρεμπορία.

  Ο ΔΙΕΥΘΥΝΤΗΣ

ΤΟΥ Ε΄ ΤΕΛΩΝΕΙΟΥ ΑΕΡΟΛΙΜΕΝΑ ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗΣ  
Με την υπ’ αριθμ. 8/2008 καταλογιστική πράξη του Δι−

ευθυντού του Ε΄ Τελωνείου Αερολιμένα Θεσσαλονίκης, 
την οποία εξέδωσε κατά τις διατάξεις των αρ. 1−3, 31, 
53−56, 62−64, 79−81, 109, 110, 111, 112, 115, 116, 117, 118, 142, 150, 
151, 152, 153, 155, 158, 161 ν. 2960/2001 εθνικού τελωνειακού 
κώδικα ως και τις υπ’ αριθμ. Φ.639/447/14.8.2002 Α.Υ.Ο. 
(Σύσταση και Λειτουργία Φορολογικών Αποθηκών) και 
Φ.883/530/16.9.1999 Α.Υ.Ο. (Όροι και προϋποθέσεις χο−
ρήγησης αδείας εγκεκριμένου αποθηκευτή) ως και τις 

οικείες διατάξεις του Κ.Β.Σ., π.δ. 186/1992 και αρ. 19 παρ. 
4 και 20 του ν. 2523/1997 ως και το ν. 827/1998, το π.δ. 
86/1979, την από 30.12.1997 σύμβαση παραχώρησης, το 
ν. 2533/1997 και την υπ’ αριθμ. Τ.3451/41/Β0019/30.6.1999 
ΑΥΟ, για διαπραχθείσα Τελωνειακή παράβαση (λαθρε−
μπορία), ήτοι μη νόμιμη έκδοση ταμειακών αποδείξεων 
κατά το μήνα Ιούλιο του έτους 2001 από το Κατάστημα 
της εταιρείας με την επωνυμία «ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ ΑΦΟ−
ΡΟΛΟΓΗΤΩΝ ΕΙΔΩΝ Α.Ε.» που λειτουργεί στον Αερο−
λιμένα ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ, και συγκεκριμένα επί των ταμεια−
κών αποδείξεων ανέγραφαν αριθμούς πτήσεων τρίτων 
χωρών σε ανύπαρκτες πτήσεις ή πτήσεις υπαρκτές οι 
οποίες όμως είχαν ήδη αναχωρήσει, με αποτέλεσμα να 
μην καταβληθούν στην Υπηρεσία μας οι αναλογούσες 
φορολογικές επιβαρύνσεις, επεβλήθη κατά των καθ’ων 
πολλαπλούν τέλος εκατόν δεκαέξι χιλιάδων εκατόν 
ενενήντα τεσσάρων ευρώ και είκοσι τριών λεπτών 
(116.194,23 €) πλέον ΤΧ και ΟΓΑ. Εξ αυτών επιμερίστηκε 
στον εκ των καταλογιζομένων FRANK Ο’ DONOVAN του 
CHRISTOPHER, Πρώην Δ/ντα Σύμβουλο της εταιρείας με 
την επωνυμία «ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ ΑΦΟΡΟΛΟΓΗΤΩΝ ΕΙΔΩΝ 
Α.Ε.», με αριθ. δ/ρίου L 015135, ΑΦΜ 111523970 ΔΟΥ Γεν. 
Εσόδων Αθηνών, κάτοικο Αττικής (Υμηττού 212, Αθήνα 
και Φιλελλήνων 5−7, Πειραιάς) και ήδη αγνώστου διαμο−
νής σύμφωνα με τις οικείες βεβαιώσεις των αρμοδίων 
αρχών ποσόν τριάντα τεσσάρων χιλιάδων οκτακοσίων 
πενήντα οκτώ ευρώ και είκοσι επτά λεπτών (34.858,27 
€), πλέον ΤΧ και ΟΓΑ. Η εταιρεία με την επωνυμία «ΚΑ−
ΤΑΣΤΗΜΑΤΑ ΑΦΟΡΟΛΟΓΗΤΩΝ ΕΙΔΩΝ Α.Ε.», στην οποία 
κατά το κρίσιμο χρονικό διάστημα (7ος/2001) ήταν Δ/νων 
Σύμβουλος κι εκπροσωπούσε την εταιρεία νομίμως, κη−
ρύσσεται αστικώς συνυπεύθυνη για την καταβολή του 
ποσού αυτού και μέχρι εξοφλήσεως.

Σημειώνεται ότι ο ανωτέρω ευθύνεται αλληλεγγύως 
και εις ολόκληρον για την καταβολή του συνολικώς 
καταλογιζομένου πολλαπλού τέλους και μέχρι εξοφλή−
σεως, ως και η αστικώς συνυπεύθυνη εταιρεία.

Πλέον των ανωτέρω επειδή το αντικείμενο της λαθρε−
μπορίας διέφυγε της κατασχέσεως, επιβάλλαμε στους 
καθ’ ων η καταλογιστική πράξη, επομένως και στον FRANK 
Ο’ DONOVAN του CHRISTOPHER, αλληλεγγύως και εις 
ολόκληρον εις έκαστον εξ’ αυτών και τις φορολογικές επι−
βαρύνσεις που αναλογούν στην ανωτέρω λαθρεμπορευ−
θείσα ποσότητα, ήτοι τριάντα οκτώ χιλιάδες επτακόσια 
τριάντα ένα ευρώ και σαράντα ένα λεπτά (38.731,41 €). Η 
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εταιρεία με την επωνυμία «ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΑ ΑΦΟΡΟΛΟΓΗ−
ΤΩΝ ΕΙΔΩΝ Α.Ε.», κηρύσσεται αστικώς συνυπεύθυνη για 
την καταβολή του ποσού αυτού μέχρι εξοφλήσεως.

Κατά την είσπραξη των φορολογικών επιβαρύνσεων 
θα χορηγηθεί στον υπόχρεο προς καταβολή σημείωμα 
προς την Τράπεζα της Ελλάδος για την καταβολή του 
αναλογούντος ποσού υπέρ ΕΤΕΠΠΑΑ ήτοι 157,22 € και 
ποσοστό ΤΧ 2% ήτοι 3,15 € και ποσοστό υπέρ ΟΓΑ 20% 
επί ΤΧ ήτοι 0,64 €.

  Ο Διευθυντής 

ΔΗΜΗΤΡΙΟΣ ΤΡΙΧΑΣ
F

(2)
    Ολοκλήρωση και έναρξη της παραγωγικής λειτουργίας 

της επένδυσης της εταιρείας «ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΒΙΟΜΗΧΑ−
ΝΙΑ ΠΛΑΣΤΙΚΩΝ ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΑΣ ELVIPLAS A.E.».

Ο ΓΕΝΙΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΣ
ΑΝΑΤΟΛΙΚΗΣ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑΣ ΘΡΑΚΗΣ

  Με την υπ’ αριθμ. ΙΕ/ΟΕ/3586/ΠΟ2/4/00049/Ε/ν. 3299/ 
2004/27.5.2008 απόφαση του Γενικού Γραμματέα Περι−
φέρειας Ανατολικής Μακεδονίας Θράκης εγκρίνεται η 
ολοκλήρωση και η πιστοποίηση έναρξης της παραγω−
γικής λειτουργίας επένδυσης της εταιρείας «ΕΛΛΗΝΙΚΗ 
ΒΙΟΜΗΧΑΝΙΑ ΠΛΑΣΤΙΚΩΝ ΣΥΣΚΕΥΑΣΙΑΣ ELVIPLAS Α.Ε.» 
που αναφέρεται στην επέκταση − εκσυγχρονισμό μονά−
δας παραγωγής πολυστρωματικών φιλμ αλουμινίου στη 
ΒΙ.ΠΕ. Κομοτηνής του Ν. Ροδόπης συνολικού κόστους 
2.129.664,00 € με ποσοστό επιχορήγησης 55% επί του 
ύψους της παραγωγικής επένδυσης, δηλαδή ποσό επι−
χορήγησης 1.158.665,20 €, και ποσοστό επιχορήγησης 
50% του ύψους της κατηγορίας των Δαπανών Μελετών, 
δηλαδή ποσό επιχορήγησης 11.500,00 €.

Ημερομηνία γνωμοδότησης της Επιτροπής 23.4.2008.
Η περίληψη αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της 

Κυβερνήσεως.

  Με εντολή Γενικού Γραμματέα Περιφέρειας

Ο Διευθυντής
ΑΘΑΝΑΣΙΟΣ ΠΑΝΔΡΕΥΜΕΝΟΣ

F
(3)

    Χορήγηση άδειας άσκησης επαγγέλματος Κοινωνικού 
Λειτουργού κατηγορίας TE στην Πηδαράκη Ελένη 
του Στέφανου και της Μαρίας.

  Η ΝΟΜΑΡΧΗΣ ΗΡΑΚΛΕΙΟΥ

  Με την υπ’ αριθμ. 2043/21.4.2008 απόφαση του Νομάρ−
χη Ηρακλείου χορηγείται άδεια Άσκησης επαγγέλματος 
Κοινων. Λειτουργού στην Πηδαράκη Ελένη του Στέφα−
νου και της Μαρίας.

  Με εντολή Νομάρχη

Η Προϊσταμένη Δ/νσης κ.α.α.
ΑΙΚ. ΑΝΔΡΙΩΤΗ
F

(4)
    Μετάταξη υπαλλήλου στο Γ. Ν. Τρικάλων

  Με την υπ’ αριθμ. Φ6/6873/22.4.2008 κοινή απόφαση 
των Διοικητών της 5ης Υγειονομικής Περιφέρειας Θεσ−
σαλίας και Στερεάς Ελλάδας και της 1ης Υγειονομικής 
Περιφέρειας Αττικής η οποία εκδόθηκε σύμφωνα με τις 

διατάξεις του άρθρου 24, του ν. 3599/2007, του 3527/2007, 
1199/1981 και 1288/1982 μετατάσσεται η υπάλληλος ΜΠΑ−
ΤΖΑΚΙΔΟΥ ΙΦΙΓΕΝΕΙΑ, κλάδου ΤΕ Νοσηλευτικής, από το 
Γενικό Νοσοκομείο Αθηνών «Γ. Γεννηματάς», σε συνιστώ−
μενη αυτοδίκαια προσωρινή θέση αντίστοιχου βαθμού 
και κλάδου, του Γενικού Νοσοκομείου Τρικάλων.

Οι Διοικητές
 Ο Διοικητής Ο Υποδιοικητής  
 1ης Υγειονομικής 5ης Υγειονομικής
 Περιφέρειας Αττικής ΠεριφέρειαςΘεσσαλίας
  και Στερεάς Ελλάδας
 ΣΤΑΥΡ. ΠΕΝΤΕΑΣ ΓΡΗΓΟΡΙΟΣ ΒΛΑΧΑΚΗΣ

F
(5)

    Μετάταξη υπαλλήλου στο Ψυχιατρικό Νοσοκομείο 
Πέτρας Ολύμπου.

  Με την υπ’ αριθμ. 31/14.3.2008 απόφαση του Διοικητή 
του Ψυχιατρικού Νοσοκομείου Πέτρας Ολύμπου, η οποία 
εκδόθηκε σύμφωνα με τις διατάξεις της παρ. 5 εδ. α΄ του 
άρθρου 12 του ν. 3230/2004 (ΦΕΚ 44/Α΄/11.2.2004) και την 
αναλογική εφαρμογή των διατάξεων των άρθρων 70, 
73, και των παρ. 1 και 3 του άρθρου 74 του ν. 3528/2007 
(ΦΕΚ 26/τ. Α΄/9.2.2007), του π.δ. 50/2001, όπως αυτό τρο−
ποποιήθηκε και συμπληρώθηκε με το π.δ. 347/2003, το 
π.δ. 44/2005, και το π.δ. 116/2006, ύστερα από το υπ’ 
αριθμ. 6ο/12.12.2007 (θέμα 6°) πρακτικό συνεδρίασης του 
Κοινού Υπηρεσιακού Συμβουλίου Υπαλλήλων Νοσοκο−
μείων Νομού Πιερίας, και το υπ’ αριθμ. 1122/12.3.2008 
έγγραφο του Γραφείου Διοικητή 3ης Υγειονομικής Περι−
φέρειας Μακεδονίας, με το οποίο παρέχεται η σύμφωνη 
γνωμοδότηση του για την περίπτωση μετάταξης της 
υπαλλήλου Καρρά Φανής του Ιωάννη, μετατάσσεται η 
υπάλληλος Καρρά Φανή του Ιωάννη, που υπηρετεί με 
σχέση εργασίας Ιδιωτικού Δικαίου Αορίστου χρόνου στο 
Νοσοκομείο μας, κατηγορίας ΥΕ Προσωπικού Καθαριό−
τητας, σε συνιστώμενη με την πράξη μετάταξης προσω−
ποπαγή θέση του κλάδου ΔΕ Διοικητικού− Λογιστικού 
του Ψυχιατρικού Νοσοκομείου Πέτρας Ολύμπου, η οποία 
καταργείται αυτοδίκαια με την καθ’ οποιοδήποτε τρόπο 
αποχώρηση της ανωτέρω υπαλλήλου που την κατέχει, 
και δεσμεύει μία κενή θέση μόνιμου προσωπικού, του 
κλάδου ΔΕ Τεχνικών, με τη σύσταση της προσωποπα−
γούς θέσης και παραμένει κενή.

(Αριθμ. βεβ. Υ.Δ.Ε του Υπουργείου Υγείας και Κοινω−
νικής Αλληλεγγύης 4818/22.4.2008).

  Ο Διοικητής

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ ΔΗΜΗΤΡΙΑΔΗΣ
F

    Αριθμ. 482/062 (6)
Λήψη απόφαση επί της πρότασης της Εταιρείας «ΟΤΕ 

Α.Ε» σχετικά με την επέκταση της εμπορικής διάθε−
σης οικονομικών προγραμμάτων φωνής.

  Η ΕΘΝΙΚΗ ΕΠΙΤΡΟΠΗ
ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ ΚΑΙ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΙΩΝ  

 Αφού έλαβε υπόψη:
α. Το ν. 3431/2006 «Περί Ηλεκτρονικών Επικοινωνιών 

και άλλες διατάξεις». 
β. Το ν. 703/1977 «Περί ελέγχου μονοπωλίων και ολιγο−

πωλίων και προστασίας του ελεύθερου ανταγωνισμού» 
(ΦΕΚ 278/Α΄/1977), όπως ισχύει. 
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γ. Την υπ’ αριθμ. 412/021/29.11.2006 απόφαση της ΕΕΤΤ 
«Ορισμός των αγορών λιανικής των δημοσίως διαθέσι−
μων αστικών και εθνικών τηλεφωνικών υπηρεσιών που 
παρέχονται σε σταθερή θέση, Καθορισμός επιχειρήσεων 
με σημαντική ισχύ στις εν λόγω αγορές και υποχρεώσεις 
αυτών» (ΦΕΚ 1900/Β΄/29.12.2006).

δ. Την υπ’ αριθμ. ΕΕΤΤ 277/64/28.2.2003 «Κανονισμός 
Διαδικασίας Ελέγχου και Υποχρεώσεις Δημοσιότητας 
Τιμολογίων Παρόχων Τηλεπικοινωνιακών Υπηρεσιών ή 
/ και Δικτύων» (ΦΕΚ 514/Β΄/2.5.2003).

ε. Την υπ’ αριθμ. 454/022/1.10.2007 (ΦΕΚ 2060/Β΄/2007) 
απόφαση της ΕΕΤΤ, με την οποία εδόθη η έγκριση των 
ανωτέρω οικονομικών προγραμμάτων υπό τις προϋπο−
θέσεις που αναφέρονται σε αυτή.

στ. Την υπ’ αριθμ. ΕΜΠ.ΥΠΗΡ. 35/ΕΜΠ.187/21.11.2007 επι−
στολή του ΟΤΕ με θέμα «Προσαρμογή ΟΤΕ σε αποφά−
σεις ΕΕΤΤ», στην οποία δίνονται απολογιστικά στοιχεία 
για τα οικονομικά προγράμματα της εταιρείας.

ζ. Την επιστολή του ΟΤΕ 35/ΕΜΠ 187/21.12.2007 (Αρ. Πρ. 
Εμπ. Υπηρ. ΕΕΤΤ 1578/Φ.960/24.12.2007) με την οποία ζη−
τήθηκε η επέκταση των οικονομικών προγραμμάτων της 
εταιρείας για κλήσεις εντός και εκτός δικτύου ΟΤΕ.

η. Την υπ’ αριθμ. 68729/Φ.300/24.12.2007 επιστολή της ΕΕΤΤ, 
με την οποία η ΕΕΤΤ αιτήθηκε περαιτέρω διευκρινίσεις.

θ. Την υπ’ αριθμ. 2097/Φ.305/14.1.2008 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς τον ΟΤΕ με θέμα «Υποβολή Στοιχείων για 
την εφαρμογή των κανόνων ανταγωνισμού για τη φω−
νητική τηλεφωνία».

ι. Την υπ’ αριθμ. 35/ΕΜΠ 6/21.1.2008 επιστολή του ΟΤΕ 
(Εμπ. Υπηρ. ΕΕΤΤ υπ’ αριθμ. 1612/Φ.960/22.1.2008) με την 
οποία ζητήθηκε η επέκταση των οικονομικών προγραμ−
μάτων για κλήσεις εντός και εκτός δικτύου ΟΤΕ.

ια. Την υπ’ αριθμ. 540/ΕΜΠ 19/6.2.2008 επιστολή του 
ΟΤΕ με θέμα «Υποβολή στοιχείων για τα οικονομικά 
προγράμματα «ΟΤΕ Talk− ΟΤΕ προπληρωμένου χρόνου− 
OTΕ Mobile».

ιβ. Την υπ’ αριθμ. EMΠ. ΥΠΗΡ.1656/Φ.960/20.2.2008 επι−
στολή του ΟΤΕ.

ιγ. Την υπ’ αριθμ. 540/ΕΜΠ 32/21.2.2008 επιστολή του 
ΟΤΕ.

ιδ. Την υπ’ αριθμ. 540/ΕΜΠ 55/17.3.2008 επιστολή του 
ΟΤΕ. 

ιε. Την υπ’ αριθμ. 9/ΕΜΠ 75/16.4.2008 επιστολή του 
ΟΤΕ με θέμα «Υποβολή στοιχείων για τα οικονομικά 
προγράμματα «ΟΤΕ Talk−ΟΤΕ προπληρωμένου χρόνου− 
OTΕ Mobile»,

ιστ. Την υπ’ αριθμ. 4762/Φ.300/24.1.2008 επιστολή της 
ΕΕΤΤ προς τους εναλλακτικούς παρόχους με θέμα «Υπο−
βολή Στοιχείων στα πλαίσια του Κοστολογικού Ελέγχου 
του ΟΤΕ έτους 2008 με βάση απολογιστικά στοιχεία 
έτους 2006».

ιζ. Την υπ’ αριθμ. 476/014/23.4.2008 απόφαση της ΕΕΤΤ 
«Αποτελέσματα Κοστολογικού Ελέγχου του Οργανισμού 
Τηλεπικοινωνιών της Ελλάδος Α.Ε. (ΟΤΕ Α.Ε.) Έτους 2008 
(με απολογιστικά στοιχεία 2006)» για τις υπό ρύθμιση 
αγορές χονδρικής καθώς και για τις αγορές λιανικής 
στις οποίες έχει επιβληθεί υποχρέωση ελέγχου τιμών 
με τη μορφή κοστοστρέφειας». 

ιη. Την υπ’ αριθμ. ΕΕΤΤ ΕΜΠ ΥΠΗΡ 19.5.2008 επιστο−
λή του ΟΤΕ (Αρ. Πρωτ. ΟΤΕ 9/ΕΜΠ 83/14.5.2008) με 
θέμα «Εμπορική Πολιτική και Οικονομικά Προγράμματα 
2008.

ιθ. Την υπ’ αριθμ. 13478/Φ.600/26.5.2008 εισήγηση της 
αρμόδιας υπηρεσίας της ΕΕΤΤ.

Επειδή:
ΕΙΣΑΓΩΓΙΚΕΣ ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ
• Η εισήγηση αυτή αφορά στην πρόταση του ΟΤΕ για 

την επέκταση της εφαρμογής των οικονομικών προ−
γραμμάτων φωνής, όπως αυτά υποβλήθηκαν με τις από 
21.1.2008 και 19.5.2008 επιστολές του ΟΤΕ (ως άνω σχετ.
ι και ιη) και τα οποία είχαν εγκριθεί στην αρχική τους 
μορφή με την υπ’ αριθμ. ΕΕΤΤ 454/022/1.10.2007 (ΦΕΚ 
2060/Β΄/2007) υπό συγκεκριμένους όρους και προϋπο−
θέσεις.

• Η ΕΕΤΤ κατά τον έλεγχο των προτεινόμενων από 
τον ΟΤΕ τιμολογίων έλαβε υπόψη της τα αποτελέσματα 
του Κοστολογικού Ελέγχου (σχετ. ιζ), ο οποίος αφορά 
στα τιμολόγια του έτους 2008, προκειμένου να καθορί−
σει τα στοιχεία του κόστους των σχετικών υπηρεσιών 
για τα υπό εξέταση οικονομικά προγράμματα.

• Η ΕΕΤΤ κατά τον έλεγχο των προτεινόμενων από 
τον ΟΤΕ τιμολογίων και για τη διεξαγωγή του ελέγχου 
για τον ενδεχόμενο διαπίστωσης «συμπίεσης περιθω−
ρίου» (margin squeeze) λόγω της εφαρμογής των υπό 
εξέτασης οικονομικών προγραμμάτων, έλαβε υπόψη τις 
απαντήσεις των εναλλακτικών παρόχων όπως αυτές 
προσκομίστηκαν με το ανωτέρω (σχετ. ιστ).

1. ΙΣΤΟΡΙΚΟ
Κατόπιν της απόφασης της ΕΕΤΤ (σχετ. ε) με την 

οποία ενεκρίθησαν τα νέα οικονομικά προγράμματα 
που υπέβαλε η εταιρεία ΟΤΕ, υπό συγκεκριμένους όρους 
και υπό την προϋπόθεση ότι η εταιρεία θα υπέβαλλε 
σχετικά απολογιστικά στοιχεία στην ΕΕΤΤ, η εταιρεία 
επανήλθε με νέα επιστολή σχετ. (ι), με την οποία υπέ−
βαλλε οικονομικά προγράμματα ιδίας μορφής με εκείνα 
που εγκρίθηκαν με την απόφαση της ΕΕΤΤ, ζητώντας 
την επέκταση των εγκριθέντων (υπο ε) οικονομικών προ−
γραμμάτων που θα αφορούσαν κλήσεις εντός και εκτός 
δικτύου ΟΤΕ . Με την τελευταία της επιστολή, (σχετ.ιη) 
η εταιρεία διαφοροποίησε την τιμή για τα προγράμ−
ματα «ΟΤΕTALK ALL 24/7» και «ΟΤΕTALK Βράδυ & Σ/Κ» 
με μηνιαίο πάγιο 16,90€ και 7,80 € αντιστοίχως, και με 
καθορισμό συγκεκριμένου αριθμού συνδρομητών όσο 
αφορά το πρόγραμμα «ΟΤΕTALK ALL 24/7». 

Ειδικότερα, η εταιρεία ΟΤΕ με το σχετικο (ιη), υπέβα−
λε προς έγκριση στην ΕΕΤΤ τα παρακάτω Οικονομικά 
Προγράμματα: 

α) Το οικονομικό πρόγραμμα «ΟΤΕTALK ALL 24/7»:
Το εν λόγω πρόγραμμα προσφέρει απεριόριστο χρό−

νο αστικών και υπεραστικών κλήσεων εντός και εκτός 
δικτύου ΟΤΕ από την ίδια τηλεφωνική σύνδεση (PSTN 
ή BRA−ISDN) χωρίς χρονοχρέωση καθ’ όλο το εικοσι−
τετράωρο με τιμή πώλησης 16,90€ ανά μήνα, συμπερι−
λαμβανομένου ΦΠΑ 19%. Επισημαίνεται ότι σύμφωνα 
με την επιστολή της εταιρείας, (σχ.ιη), για το ανωτέρω 
πρόγραμμα θα υπάρχει όριο πωλήσεων που ανέρχεται 
στις 150.000 νέες τηλεφωνικές συνδέσεις.

β) Το οικονομικό πρόγραμμα «ΟΤΕTALK ALL Βράδυ 
& Σ/Κ»:

Το πρόγραμμα αυτό προσφέρει απεριόριστο χρόνο 
αστικών και υπεραστικών κλήσεων εντός και εκτός δι−
κτύου ΟΤΕ από την ίδια τηλεφωνική σύνδεση (PSTN ή 
BRA−ISDN) χωρίς χρονοχρέωση εντός και εκτός δικτύου 
ΟΤΕ, που πραγματοποιούνται: από Δευτέρα έως και 
Παρασκευή κατά τις ώρες εκτός αιχμής δηλαδή, 00.00 
έως 08.00 και 20.00 έως 24.00 καθώς και όλες τις ώρες 
του Σαββατοκύριακου (από ώρα 00.00 του Σαββάτου 
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έως 24.00 της Κυριακής), με τιμή πώλησης 7,80 € ανά 
μήνα, συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 19%.

γ) Τα οικονομικά προγράμματα «OTE MOBILE» που 
αφορούν «κλήσεις εκκινούμενες από συνδρομητή ΟΤΕ 
και τερματιζόμενες σε συνδρομητές κινητής τηλεφω−
νίας».

Συγκεκριμένα, στα εν λόγω προγράμματα περιλαμ−
βάνονται τέσσερα πακέτα χρόνου ομιλίας για κλήσεις 
από σταθερό προς κινητό και συγκεκριμένα:

γα) Το πρόγραμμα «ΟΤΕ Mobile 30», που περιέχει χρό−
νο ομιλίας 30 λεπτά με χρέωση ανά μήνα 4,50 ευρώ 
συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 19%.

γβ) Το πρόγραμμα «ΟΤΕ Mobile 60», που περιέχει χρό−
νο ομιλίας 60 λεπτά με χρέωση ανά μήνα 8,50 ευρώ 
συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 19%.

γγ) Το πρόγραμμα «ΟΤΕ Mobile 120»: που περιέχει 
χρόνο ομιλίας 120 λεπτά με χρέωση ανά μήνα 16,90 
ευρώ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 19%.

γδ) Το πρόγραμμα «ΟΤΕ Mobile 240»: που περιέχει 
χρόνο ομιλίας 240 λεπτά με χρέωση ανά μήνα 32,90 
ευρώ συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 19%,

και 
δ) Τα προγράμματα «Conn−x talk 24/7» και «Conn−x 

talk Βράδυ & Σ/Κ» και την επέκτασή τους και σε κλή−
σεις προς όλα τα σταθερά δίκτυα τρίτων, η εξέταση 
των οποίων δεν αποτελεί αντικείμενο της παρούσης 
απόφασης,

Επισημαίνεται ότι η εταιρεία ΟΤΕ Α.Ε με το υπό (σχε−
τικό ι) εζήτησε την έγκριση και των προγραμμάτων «ΟΤΕ 
αγαπημένα» και «ΟΤΕ 120 και ΟΤΕ 240», για τα οποία η 
εταιρεία δεν επανήλθε με το σχετικό ιη. Παρόλα αυτά, 
η ΕΕΤΤ προχώρησε στην έγκρισή τους, δεδομένης της 
ύπαρξης προγενέστερου αιτήματος της εταιρείας για 
την εξέταση−έγκρισή τους (βλέπε σχετ. ι).

2. ΝΟΜΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ 
1. Με την υπ’ αριθμ. 412/021/29.11.2006 (ΦΕΚ 1900/

Β΄/29.12.2006) απόφαση της ΕΕΤΤ, ορίσθηκε η εταιρεία 
«ΟΤΕ Α.Ε» ως επιχείρηση με Σημαντική Ισχύ στις λιανικές 
αγορές δημοσίως διαθέσιμων αστικών τηλεφωνικών 
υπηρεσιών που παρέχονται σε σταθερή θέση για οικια−
κούς και μη οικιακούς πελάτες και δημοσίως διαθέσιμων 
εθνικών τηλεφωνικών υπηρεσιών που παρέχονται σε 
σταθερή θέση για οικιακούς και μη οικιακούς πελάτες. 
Συνεπώς, η εταιρεία οφείλει να εκπληρώνει όλες τις 
υποχρεώσεις που επιβάλλονται με την εν λόγω απόφα−
ση σύμφωνα με τα αναφερόμενα στην κείμενη Εθνική 
και Κοινοτική νομοθεσία, μεταξύ των οποίων την υπο−
χρέωση διαφάνειας, (παράγραφος 3.2), την υποχρέωση 
ελέγχου τιμών / κοστολόγησης (παράγραφος 3.3) και 
την υποχρέωση αδεσμοποίησης προιόντων / υπηρεσιών 
(unbundling) (παράγραφος 3.5) της ως άνω απόφασης. 

2. Σύμφωνα με το άρθρο 3 της ως άνω απόφασης, 
αναφορικά με τη «Υποχρέωση Διαφάνειας» ισχύουν τα 
εξής: 

3.2.3 «Ο ΟΤΕ δύναται να προβαίνει σε εκπτωτική πο−
λιτική, υπό την προϋπόθεση ότι δεν παραβιάζει τις δι−
ατάξεις περί ελεύθερου ανταγωνισμού και εφόσον τη−
ρούνται οι διατάξεις της παρούσας»…..» ο ΟΤΕ φέρει το 
βάρος της απόδειξης ότι η πρότασή του δεν προκαλεί 
επιθετική τιμολόγηση, συμπίεση περιθωρίου ή οποιο−
δήποτε άλλο περιορισμό του ανταγωνισμού. Η ΕΕΤΤ, 
μετά από έλεγχο, δύναται να εγκρίνει ή να απορρίψει 
την πρόταση του ΟΤΕ ή να εγκρίνει αυτή υπό όρους. 

Σε κάθε περίπτωση έγκρισης. η δυνατότητα εφαρμογής 
τους θα συνοδεύεται από την υποχρέωση του ΟΤΕ να 
παρέχει στην ΕΕΤΤ απολογιστικά στοιχεία προκειμέ−
νου να ελέγχεται ex post η συμμόρφωσή του με τους 
κανόνες του ανταγωνισμού. Ο ΟΤΕ δεν προβαίνει σε 
οποιαδήποτε δημοσιοποίηση της πρότασής του πριν 
την έγκριση της ΕΕΤΤ».

3.3.1. «Υποχρέωση ελέγχου τιμών με προσέγγιση ανω−
τάτου ορίου τιμής και κοστολόγησης», ήτοι: 

3.3.1.1.Υποχρέωση ελέγχου τιμών με προσέγγιση ανω−
τάτου ορίου τιμής (price−cap) στην αγορά των δημοσίως 
διαθέσιμων αστικών τηλεφωνικών υπηρεσιών που παρέ−
χονται σε σταθερή θέση για οικιακούς και μη οικιακούς 
πελάτες,

3.3.1.2 Υποχρέωση ελέγχου τιμών με προσέγγιση ανω−
τάτου ορίου τιμής και κοστολόγησης, ήτοι: Υποχρέ−
ωση ελέγχου τιμών με προσέγγιση ανωτάτου ορίου 
τιμής (price−cap) στην αγορά των δημοσίως διαθέσιμων 
εθνικών τηλεφωνικών υπηρεσιών που παρέχονται σε 
σταθερή θέση για οικιακούς και μη οικιακούς πελάτες, 
στην οποία περιλαμβάνονται οι υπεραστικές κλήσεις, 
οι κλήσεις από σταθερό προς κινητό, οι κλήσεις σε 
παρόχους υπηρεσιών (συμπεριλαμβανομένων των κλή−
σεων dial−up προς το διαδίκτυο μέσω της υπηρεσίας 
του ΕΠΑΚ/ΠΕΑΚ),

3.3.2. Υποχρέωση υποβολής στοιχείων κόστους και 
κοστολόγησης

Σύμφωνα με το άρθρο 3.3.3 της ως άνω απόφασης, 
αναφορικά με τη διαδικασία τροποποίησης των τιμών 
λιανικής / τελών παρακράτησης ισχύουν τα εξής: 

3.3.3 Διαδικασία τροποποίησης τιμών λιανικής / τελών 
παρακράτησης

3.3.3.1 «Για την τροποποίηση των τιμών των υπηρε−
σιών κλήσεων και των τελών παρακράτησης τα οποία 
υπόκεινται σε ανώτατο όριο τιμής σύμφωνα με τα 
αναφερόμενα στο άρθρο A.3.3.1 της παρούσας, ο ΟΤΕ 
υποχρεούται να υποβάλλει στην ΕΕΤΤ την προτεινό−
μενη τιμολογιακή πολιτική του συνοδευόμενη, εφόσον 
απαιτείται, από όλα τα απαραίτητα στοιχεία προκει−
μένου η ΕΕΤΤ να ελέγξει την συμμόρφωσή της με το 
οριζόμενο στην παρούσα ανώτατο όριο τιμής. Ο ΟΤΕ 
δεν δύναται να προβεί σε οποιαδήποτε δημοσιοποίηση 
της προτεινόμενης τιμολογιακής πολιτικής του, μέχρι 
τη λήψη σχετικής απόφασης της ΕΕΤΤ αναφορικά με 
την έγκριση ή απόρριψη »αυτής».

3.3.3.2 «Στην περίπτωση που η ΕΕΤΤ κρίνει ότι η προ−
τεινόμενη τιμολογιακή πολιτική δεν είναι σύμφωνη με 
την υποχρέωση του ΟΤΕ αναφορικά με το ανώτατο όριο 
τιμής, ενημερώνει τον ΟΤΕ κοινοποιώντας τους λόγους 
απόρριψης της πρότασής του».

3.3.3.3 «Στην περίπτωση μείωσης των τιμών των υπη−
ρεσιών που περιλαμβάνονται στις υπό Α.1 ορισθείσες 
αγορές, ο ΟΤΕ υποχρεούται, να υποβάλλει στην ΕΕΤΤ 
την πρότασή του, συνοδευμένη από όλα τα απαραίτητα, 
για τον έλεγχό της, στοιχεία. Ο ΟΤΕ φέρει το βάρος της 
απόδειξης ότι η πρότασή του δεν προκαλεί επιθετική 
τιμολόγηση, συμπίεση περιθωρίου ή οποιοδήποτε άλλο 
περιορισμό του ανταγωνισμού. Η ΕΕΤΤ, μετά από έλεγ−
χο, δύναται να εγκρίνει, ή να απορρίψει την πρόταση του 
ΟΤΕ, ή να εγκρίνει αυτή υπό όρους. Ο ΟΤΕ δεν προβαίνει 
σε οποιαδήποτε δημοσιοποίηση της πρότασής του πριν 
την έγκριση της ΕΕΤΤ». 



 ΕΦΗΜΕΡΙΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ (ΤΕΥΧΟΣ ΔΕΥΤΕΡΟ) 13995

3.3.3.4 «Κατόπιν της έγκρισης της ΕΕΤΤ, ο ΟΤΕ δημο−
σιοποιεί τις τροποποιήσεις των τιμών, σύμφωνα με τα 
οριζόμενα στην παράγραφο A.3.2.2 της παρούσας». 

3.5 Υποχρέωση αδεσμοποίησης προιόντων/υπηρεσιών 
(unbundling)

Η παρούσα επιβάλλει στον ΟΤΕ υποχρέωση αδεσμοποί−
ησης προιόντων/υπηρεσιών αναφορικά με τους τύπους 
υπηρεσιών που εμπεριέχονται στις υπό Α1 οριζόμενες 
αγορές, ως εξής: «Ο ΟΤΕ δεν επιτρέπεται να προβαίνει 
σε αδικαιολόγητη (μη εύλογη) δεσμοποίηση/αλληλέν−
δετη πώληση προϊόντων/υπηρεσιών. Ως μη εύλογη θα 
θεωρείται, ενδεικτικά και όχι περιοριστικά, η αλληλέν−
δετη πώληση προϊόντων ή υπηρεσιών που δεν επιτρέπει 
στον καταναλωτή να αγοράσει το προϊόν/ υπηρεσία που 
επιθυμεί μεμονωμένα παρά μόνο μαζί με το δεσμοποιη−
μένο προϊόν. Απαραίτητη προϋπόθεση νομιμότητας μιας 
αλληλένδετης πώλησης αποτελεί η παράλληλη παροχή 
όλων των επιμέρους στοιχείων που αποτελούν το δε−
σμοποιημένο προϊόν, ως χωριστά προϊόντα»

3. Με την υπ’ αριθμ. 476/014/23.4.2008 (ΦΕΚ 904/
Β΄/2008) απόφαση της ΕΕΤΤ, διεξήχθη ο Κοστολογικός 
έλεγχος της εταιρείας ΟΤΕ Α.Ε, ο οποίος κατέληξε στα 
«Αποτελέσματα Έτους 2008 του Κοστολογικού Ελέγ−
χου του Οργανισμού Τηλεπικοινωνιών της Ελλάδος Α.Ε. 
(ΟΤΕ Α.Ε.) (με απολογιστικά στοιχεία 2006)» για τις υπό 
ρύθμιση αγορές χονδρικής καθώς και για τις αγορές 
λιανικής στις οποίες έχει επιβληθεί υποχρέωση ελέγχου 
τιμών με τη μορφή κοστοστρέφειας».

3. ΝΟΜΙΚΗ ΕΚΤΙΜΗΣΗ 
Λαμβάνοντας υπόψη τα κύρια χαρακτηριστικά των 

κοινοποιηθέντων προγραμμάτων, την ανάλυση των σχε−
τικών αγορών και την εξέταση των διαθέσιμων στοι−
χείων, όπως αυτά υπεβλήθησαν εκ νέου στην ΕΕΤΤ με 
τα σχετικά (στ, ια, ιε), η αρμόδια υπηρεσία της ΕΕΤΤ 
κατέληξε στα εξής συμπεράσματα:

Α. ΤΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ ΦΩΝΗΤΙΚΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ
1. Η ομάδα των προγραμμάτων σταθερής τηλεφωνί−

ας (που αναφέρονται τόσο στο σχετ. (ι), όσο και στο 
σχετικό (ξ),προσφέρει ενιαίως απεριόριστες αστικές και 
υπεραστικές κλήσεις (είτε χωρίς άλλο περιορισμό είτε 
υπό κάποιες προυποθέσεις), αποτελώντας επομένως 
συνδυασμό/σύζευξη/ δεσμοποίηση προϊόντων που ανή−
κουν στις αγορές 3 και 4, οι οποίες ρυθμίζονται ex−ante 
βάσει του σχετ. (γ). Σύμφωνα με το σχετ. (γ), (άρθρο 3.5) 
και δεδομένου ότι ορίζεται ότι η εταιρεία ΟΤΕ υπέχει 
την «Υποχρέωση αδεσμοποίησης προιόντων/υπηρεσιών 
(unbumdling)» και ειδικότερα ότι: «Ο ΟΤΕ δεν επιτρέπεται 
να προβαίνει σε αδικαιολόγητη (μη εύλογη) δεσμοποίη−
ση/αλληλένδετη πώληση προϊόντων/υπηρεσιών. Ως μη 
εύλογη θα θεωρείται, ενδεικτικά και όχι περιοριστικά, η 
αλληλένδετη πώληση προϊόντων ή υπηρεσιών που δεν 
επιτρέπει στον καταναλωτή να αγοράσει το προϊόν/ 
υπηρεσία που επιθυμεί μεμονωμένα παρά μόνο μαζί 
με το δεσμοποιημένο προϊόν. Απαραίτητη προϋπόθε−
ση νομιμότητας μιας αλληλένδετης πώλησης αποτελεί 
η παράλληλη παροχή όλων των επιμέρους στοιχείων 
που αποτελούν το δεσμοποιημένο προϊόν ως χωριστά 
προϊόντα.». Στα υπό κρίση εξεταζόμενα προγράμματα 
σταθερής τηλεφωνίας, τα συζευγμένα προϊόντα−υπηρε−
σίες διακρίνονται στα επιμέρους προϊόντα: (α) αστικές 
κλήσεις (αγορά υπ’ αριθ. 3) και (β) υπεραστικές κλήσεις 
(αγορά υπ’ αριθ. 4). Λαμβάνοντας υπόψη, ότι προιόντα 
στις αγορές υπ’ αριθ. 3 και 4 συνεχίζουν να πωλούνται 

και χωριστά στον καταναλωτή, αφήνοντας συνεπώς στη 
διακριτική του ευχέρεια την επιλογή της αγοράς τους 
είτε χωριστά είτε «ενιαίως» με τα εν λόγω προγράμ−
ματα, δεν υφίσταται θέμα περί μη νομιμότητας της αλ−
ληλένδετης πώλησης των συγκεκριμένων περιπτώσεων 
οικονομικών προγραμμάτων. 

2. Βάσει της ανωτέρω απόφασης, η ΕΕΤΤ οφείλει να 
εξετάσει τα οικονομικά προγράμματα και να εξετάσει 
την τήρηση των υποχρεώσεων που έχουν επιβληθεί 
στον ΟΤΕ «ex ante», ως Κατέχοντα Σημαντική ισχύ (ΣΙΑ) 
στις αγορές 3 και 4. Βάσει του άρθρου 3.5.4 ) (άρθρο 3.5 
“Υποχρέωση αδεσμοποίησης προϊόντων / υπηρεσιών”) 
«η απαγόρευση υπερβολικής ή και επιθετικής τιμολό−
γησης εφαρμόζεται τόσο για τα προϊόντα/υπηρεσίες 
που εφαρμόζονται χωριστά, όσο και για τα προϊόντα 
που παρέχονται ως δέσμη προϊόντων/υπηρεσιών». Για 
την εκτέλεση του παραπάνω ελέγχου από την ΕΕΤΤ 
απαιτούνται μια σειρά από πληροφορίες−δεδομένα, τα 
οποία οφείλει να παράσχει η εταιρεία ΟΤΕ, η οποία 
φέρει και το βάρος της απόδειξης. Τα στοιχεία αυτά 
περιλαμβάνονται στα σχετ. (στ, κ, λγ,), που προσκόμισε 
η εταιρεία ΟΤΕ.

3. Κατόπιν των παραπάνω, η ΕΕΤΤ προέβη στον σχε−
τικό έλεγχο των νέων τροποποιημένων οικονομικών 
προγραμμάτων που υπέβαλε ο ΟΤΕ. Ο εν λόγω έλεγχος 
έγινε σε δύο: στάδια (α) έλεγχος προγραμμάτων στα−
θερής τηλεφωνίας ως προς το ενδεχόμενο ληστρικής 
τιμολόγησης και (β) έλεγχος προγραμμάτων σταθερής 
τηλεφωνίας ως προς το ενδεχόμενο συμπίεσης περι−
θωρίου προς ένα ανταγωνιστή του ΟΤΕ .

Β. Έλεγχος οικονομικών προγραμμάτων τηλεφωνίας 
της εταιρείας ΟΤΕ Α.Ε για το ενδεχόμενο διαπίστω−
σης πρακτικής «Ληστρικής Τιμολόγησης» (Predatory 
Pricing) 

1. Για την πραγματοποίηση του εν λόγω ελέγχου χρη−
σιμοποιήθηκαν τα προσκομισθέντα από τον ΟΤΕ στοι−
χεία σχετ (στ, ια ιε). Από τα εν λόγω στοιχεία προκύπτει 
το πλήθος των πελατών, των παγίων ποσών, το πλήθος 
αλλά και η διάρκεια αστικών και υπεραστικών κλήσεων 
εντός κάθε οικονομικού προγράμματος. 

2. Σύμφωνα με τη διεθνή πρακτική, ο έλεγχος για 
ύπαρξη ή μη ληστρικής τιμολόγησης σημαίνει ότι εξε−
τάζεται εάν συντρέχει μια από τις εξής περιπτώσεις: (α) 
Εάν η εξεταζόμενη αποτελεσματική τιμή είναι υψηλό−
τερη του μέσου συνολικού κόστους της εξεταζόμενης 
υπηρεσίας. Στην περίπτωση αυτή δεν υφίσταται ληστρι−
κή τιμολόγηση διότι ο πάροχος με σημαντική ισχύ στην 
αγορά ανακτά το κόστος του και πουλά με κέρδος, (β) 
Εάν η εξεταζόμενη αποτελεσματική τιμή είναι χαμηλό−
τερη του μέσου μακροπρόθεσμου επαυξητικού κόστους 
της εξεταζόμενης υπηρεσίας, τότε υφίσταται ληστρική 
τιμολόγηση, και (γ) εάν η εξεταζόμενη αποτελεσματική 
τιμή είναι μεταξύ του συνολικού κόστους και του μέσου 
μακροπρόθεσμου επαυξητικού κόστους της εξεταζόμε−
νης υπηρεσίας, τότε η εταιρεία με σημαντική ισχύ στην 
αγορά ελέγχεται για το κατά πόσο έχει πρόθεση να 
δημιουργήσει πρόβλημα ανταγωνισμού στην αγορά.

3. Η μεθοδολογία που ακολουθήθηκε στον παρόντα 
έλεγχο ακολουθεί την παραπάνω προσέγγιση. Στα προ−
ηγούμενα έτη, ο εν λόγω έλεγχος λάμβανε αποκλειστικά 
ως σημείο αναφοράς το μέσο συνολικό κόστος, μέθο−
δος η οποία είναι και η πιο συνηθισμένη. Επίσης, λόγω 
του γεγονότος ότι στον εν λόγω έλεγχο προέκυπταν 
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αποτελεσματικές τιμές των υπό εξέταση υπηρεσιών 
και οικονομικών προγραμμάτων υψηλότερες του μέ−
σου συνολικού κόστους ανά μονάδα, δεν χρειάστηκε να 
επεκταθεί η ανάλυση περαιτέρω. Στον παρόντα έλεγχο 
όμως χρησιμοποιήθηκε και η μέθοδος του «Μέσου Μα−
κροπρόθεσμου Επαυξητικού Κόστους» (LRAIC).

4. Από την εξέταση για τον έλεγχο ύπαρξης «ληστρι−
κής τιμολόγησης» όσον αφορά τις υφιστάμενες λιανικές 
τιμές καθώς και τα οικονομικά προγράμματα της εται−
ρείας «ΟΤΕ Α.Ε» προκύπτει ότι η μέση αποτελεσματική 
τιμή ανά μονάδα που χρεώνει η εταιρεία για τις αστι−
κοϋπεραστικές κλήσεις λαμβάνοντας υπόψη όλη την 
συνδρομητική της βάση, είναι υψηλότερη από το μέσο 
συνολικό κόστος ανά μονάδα. 

5. Από την εξέταση καθενός προγράμματος χωριστά, 
προκύπτει ότι οι περισσότερες αποτελεσματικές τι−
μές είναι υψηλότερες του μέσου συνολικού κόστους 
εκτός των οικονομικών προγραμμάτων «ΟΤΕTALK ALL 
24/7», «OTETALK ALL Βράδυ + ΣΚ» και «ΟΤΕTALK 1». Οι 
αποτελεσματικές τιμές που προκύπτουν είναι οριακά 
χαμηλότερες από το μεσοσταθμικό συνολικό κόστος 
ανά μονάδα. Για αυτό το λόγο, χρησιμοποιήθηκε και η 
μέθοδος του «Μέσου Μακροπρόθεσμου Επαυξητικού 
Κόστους», όπου οι αποτελεσματικές τιμές των εν λόγω 
προγραμμάτων είναι αρκετά υψηλότερες από το με−
σοσταθμικό μακροπρόθεσμο επαυξητικό κόστος, ανά 
μονάδα αστικουπεραστικής. 

Συνεπώς, η ΕΕΤΤ κρίνει ότι δεν υπάρχει πρόθεση εκ 
μέρους της εταιρείας ΟΤΕ πρακτικής «ληστρικής τιμο−
λόγησης» (predatory pricing).

Γ. Έλεγχος οικονομικών προγραμμάτων τηλεφωνίας 
της εταιρείας «ΟΤΕ Α.Ε» για το ενδεχόμενο διαπίστωσης 
πρακτικής «Συμπίεσης Περιθωρίου» (Margin Squeeze)

1. Ο Έλεγχος «Margin Squeeze» συνίσταται στο να δια−
πιστωθεί εάν οι εναλλακτικοί πάροχοι και πιο συγκεκρι−
μένα εάν ένας εύλογα αποδοτικός πάροχος (Reasonably 
Efficient Operator, REO) μπορεί να ανταγωνιστεί το συ−
γκεκριμένο οικονομικό πρόγραμμα του ΟΤΕ. 

2. Στο εν λόγω μοντέλο, έχουν εξεταστεί τα ανωτέρω 
οικονομικά προγράμματα της εταιρείας «ΟΤΕ Α.Ε». Τα 
στοιχεία κόστους που έχουν ληφθεί υπόψη στο εν λόγω 
μοντέλο προέρχονται από το Κοστολογικό Σύστημα 
του ΟΤΕ (μετά τον έλεγχο του 2008 με απολογιστικά 
στοιχεία κόστους 2006) καθώς και από στοιχεία κό−
στους που έχουν υποβάλει οι εναλλακτικοί πάροχοι 
τον Ιανουάριο του 2008, σύμφωνα με το σχετ (ιστ). 
Επισημαίνεται ότι η εταιρεία ΟΤΕ Α.Ε δεν παρείχε όλα 
τα απαιτούμενα στοιχεία, όπως αυτά ζητήθηκαν με την 
επιστολή της ΕΕΤΤ (σχετ. θ), γεγονός που δυσχέρανε 
την υπό κρίση εξέταση από την ΕΕΤΤ. Ωστόσο, η ΕΕΤΤ, 
προχώρησε στην εφαρμογή του εν λόγω μοντέλου, χρη−
σιμοποιώντας τα στοιχεία που είχε στη διάθεσή της, 
όπως αυτά προέκυψαν από το σύνολο των επιστολών 
που αντηλλάγησαν μεταξύ της εταιρείας και της ΕΕΤΤ. 
(βλ. σχ. στ έως ιε).

3. Η μεθοδολογία του εν λόγω μοντέλου έχει χρη−
σιμοποιηθεί αρκετές φορές στο παρελθόν. Περιληπτι−
κά αναφέρουμε ότι το μοντέλο αυτό συγκεντρώνει τα 
έσοδα του REO και τα έξοδα (δικτυακά, μη δικτυακά, 
έξοδα χονδρικών υπηρεσιών προς ΟΤΕ π.χ. διασύνδεση, 
μισθωμένες γραμμές) και αποτιμά την κερδοφορία (ή τη 
ζημία) του REO από τη δραστηριότητα σε αγορά όπου 
οφείλει να ανταγωνιστεί την εταιρεία «ΟΤΕ Α.Ε». Σκοπός 

του μοντέλου είναι να αποδείξει εάν ένας εναλλακτικός 
που δραστηριοποιείται στις αγορές φωνητικής τηλεφω−
νίας μέσω προεπιλογής με τα κόστη που αντιμετωπίζει, 
μπορεί να αναπαράγει με θετικό περιθώριο κέρδους το 
ίδιο οικονομικό πρόγραμμα που προσφέρει η εταιρεία 
«ΟΤΕ Α.Ε».

• Αναφορικά με τον έλεγχο των προγραμμάτων 
«ΟΤΕTALK ALL 24/7» & «OTETALK ALLΒράδυ + ΣΚ» της 
εταιρείας ΟΤΕ

Το αποτέλεσμα που προκύπτει αποδεικνύει ότι το 
περιθώριο κέρδους για έναν εύλογα αποδοτικό πάροχο 
(REO) − σε περίπτωση που κληθεί να ανταγωνιστεί τα 
προγράμματα σταθερής τηλεφωνίας της εταιρείας ΟΤΕ 
με τους όρους που έχουν αναφερθεί ανωτέρω είναι 
οριακά θετικό για το οικονομικό πρόγραμμα «ΟΤΕTALK 
ALL 24/7». Το περιθώριο (margin) όμως είναι αρκούντος 
ικανοποιητικό, όταν χρησιμοποιηθεί η επαυξητική προ−
σέγγιση. Στον εν λόγω έλεγχο έχουν ληφθεί υπόψη 
και οι 150.000 νέες τηλεφωνικές, όπως πρότεινε η ίδια 
η εταιρεία (σχετ. ιη). Επίσης έχει ληφθεί υπόψη το γε−
γονός ότι στην αγορά υπάρχουν παρόμοια οικονομικά 
προγράμματα με καλύτερους οικονομικούς όρους από 
τα ανωτέρω. Συνεπώς, στην παρούσα φάση δεν υπάρχει 
η διαπίστωση πρακτικής συμπίεσης περιθωρίου από 
πλευράς της εταιρείας ΟΤΕ. 

Όσον αφορά το πρόγραμμα «OTETALK ALL Βράδυ + 
ΣΚ», η εφαρμογή του σχετικού μοντέλου παρουσιάζει 
επίσης θετικό περιθώριο. Συνεπώς, δεν υπάρχει κάποια 
ένδειξη για την ύπαρξη «συμπίεσης περιθωρίου» (margin 
squeeze) από την εταιρεία ΟΤΕ.

• Αναφορικά με τον έλεγχο των προγραμμάτων «ΟΤΕ 
Mobile» της εταιρείας ΟΤΕ

Το αποτέλεσμα που προκύπτει αποδεικνύει ότι το 
περιθώριο κέρδους για έναν εύλογα αποδοτικό πάροχο 
(REO) − σε περίπτωση που κληθεί να ανταγωνιστεί τα 
προγράμματα «ΟΤΕ Mobile» της εταιρείας ΟΤΕ με τους 
όρους που έχουν αναφερθεί ανωτέρω, είναι θετικό. Ως 
αποτέλεσμα τούτου, δε διαπιστώνεται ούτε στο παρόν 
πρόγραμμα η ύπαρξη «συμπίεσης περιθωρίου» (margin 
squeeze).

• Αναφορικά με τον έλεγχο των προγραμμάτων «ΟΤΕ 
αγαπημένα» με δυνατότητα πραγματοποίησης απεριό−
ριστων κλήσεων σε 1 έως 3 αριθμούς σταθερών τηλε−
φωνικών συνδέσεων δικτύου ΟΤΕ 

Το αποτέλεσμα που προκύπτει από την εν λόγω εξέ−
ταση, αποδεικνύει ότι το περιθώριο κέρδους για έναν 
εύλογα αποδοτικό πάροχο (REO) − σε περίπτωση που 
κληθεί να ανταγωνιστεί τα εν λόγω προγράμματα και με 
τους όρους που έχουν αναφερθεί ανωτέρω, είναι θετικό 
.Ως αποτέλεσμα, δε διαπιστώνεται η ύπαρξη «συμπίεσης 
περιθωρίου» (margin squeeze).

• Αναφορικά με τον έλεγχο των προγραμμάτων «ΟΤΕ 
120» και «ΟΤΕ 240»

Το αποτέλεσμα που προέκυψε από το σχετικό έλεγχο, 
αποδεικνύει ότι το περιθώριο κέρδους για έναν εύλογα 
αποδοτικό πάροχο (REO) − σε περίπτωση που κληθεί να 
ανταγωνιστεί τα εν λόγω προγράμματα της εταιρείας 
ΟΤΕ, και με τους όρους που έχουν αναφερθεί ανωτέρω 
είναι επίσης θετικό. Ως αποτέλεσμα, δε διαπιστώνεται 
η ύπαρξη «συμπίεσης περιθωρίου» (margin squeeze), 
αποφασίζει: 

1. Την έγκριση των προγραμμάτων της εταιρείας ΟΤΕ 
Α.Ε που αφορά στα προγράμματα «ΟΤΕTALK ALL 24/7» 
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& «OTETALK ALL Βράδυ + ΣΚ», «ΟΤΕ αγαπημένα», «ΟΤΕ 
120», «ΟΤΕ 240», και «OTE mobile» όπως αυτά κοινοποι−
ήθηκαν στην ΕΕΤΤ με την σχετικές επιστολές (ι και 
ιη της εταιρείας), για τους λόγους που αναφέρονται 
ανωτέρω. Ειδικότερα, το πρόγραμμα «ΟΤΕTALK ALL 
24/7», εγκρίνεται υπό την προϋπόθεση ότι το όριο πω−
λήσεων δε θα ξεπεράσει τον αριθμό των 150.000 νέων 
τηλεφωνικών συνδέσεων, όπως έχει προτείνει και η ίδια 
η εταιρεία ΟΤΕ Α.Ε..

2. Την επιβολή υποχρέωσης στην εταιρεία «ΟΤΕ Α.Ε», 
να παράσχει επιπρόσθετα (εκτός των στοιχείων που 
ήδη υποχρεούται να παρέχει) και τα παρακάτω στοιχεία 
αποκλειστικά για τα προγράμματα «ΟΤΕ TALK»:

Τα έσοδα σχετιζόμενα με τις κλήσεις που περιλαμ−
βάνονται στο πρόγραμμα −χωρίς ΦΠΑ− (αντιστοιχία 
εσόδων και τιμής προγράμματος)

Τα έσοδα σχετιζόμενα με τις κλήσεις που δεν περι−
λαμβάνονται στο πρόγραμμα (χωρίς ΦΠΑ)

Τον αριθμό πελατών: μέσος όρος /αριθμός πελατών 
έναρξης και τέλους περιόδου

Το πλήθος κλήσεων που περιλαμβάνονται στο οικο−
νομικό πρόγραμμα: αστικές, υπεραστικές και κλήσεις 
εκτός δικτύου.

Το πλήθος κλήσεων που δεν περιλαμβάνονται στο 
οικονομικό πρόγραμμα: αστικές, υπεραστικές και κλή−
σεις εκτός δικτύου.

Τη διάρκεια κλήσεων (λεπτά): αστικές, υπεραστικές 
και κλήσεις εκτός δικτύου που περιλαμβάνονται στο 
πρόγραμμα

Τη διάρκεια κλήσεων (λεπτά): αστικές, υπεραστικές 
και κλήσεις εκτός δικτύου που δεν περιλαμβάνονται 
στο πρόγραμμα

Την κατανομή των κλήσεων αστικών, υπεραστικών 
και κλήσεων εκτός δικτύου ανά ζώνη χρέωσης και ανά 
οικονομικό πρόγραμμα 

Το προφίλ των συνδρομητών: Διάρκεια λεπτών κί−
νησης σε σχέση με την συνολική κίνηση που περιλαμ−
βάνονται στο πρόγραμμα ανά τέταρτο συνδρομητικής 
βάσης (οι πρώτοι 25% συνδρομητές με την μεγαλύτερη 
κίνηση, οι συνδρομητές μεταξύ 25%−50%, οι συνδρο−
μητές μεταξύ 50%−75% και υπόλοιποι 25%) (κατάταξη 
σύμφωνα με την συνολική κίνηση)

Το προφίλ των συνδρομητών: Διάρκεια λεπτών κίνη−
σης σε σχέση με την συνολική κίνηση που δεν περιλαμ−
βάνονται στο πρόγραμμα ανά τέταρτο συνδρομητικής 
βάσης (οι πρώτοι 25% συνδρομητές με την μεγαλύτερη 
κίνηση, οι συνδρομητές μεταξύ 25%−50%, οι συνδρο−
μητές μεταξύ 50%−75% και υπόλοιποι 25%) (κατάταξη 
σύμφωνα με την συνολική κίνηση).

3. Την επιβολή υποχρέωσης στην εταιρεία ΟΤΕ Α.Ε 
να παρέχει στην ΕΕΤΤ, εντός δέκα (10) ημερών από 
τη λήξη εκάστου διμήνου, όλα τα στοιχεία τα οποία 
είναι απαραίτητα για τον έλεγχο της συμμόρφωσης 
με τις υπ’ αριθμ. 334/45/2004, 339/31/2004, 454/022/2007, 
443/068/2007, και 476/014/2008 αποφάσεις της ΕΕΤΤ. 

4. Τα ανωτέρω δεν περιορίζουν την εφαρμογή από 
την ΕΕΤΤ, δυνάμει των άρθρων 12 παράγραφοι στ, η και 
λε και του άρθρου 14 του νόμου 3431/2006, των διατά−
ξεων και αρχών του ανταγωνισμού. Ειδικότερα, η ΕΕΤΤ 
επιφυλάσσεται να ασκήσει τις αρμοδιότητές της για 
τη διερεύνηση ενδεχόμενων παραβάσεων της νομοθε−
σίας και των αρχών του ανταγωνισμού ιδίως ως προς 
την ύπαρξη επιθετικής τιμολόγησης (predatory pricing), 
ή / και συμπίεσης τιμών / περιθωρίου (price / margin 
squeeze), ή άλλης μορφής καταχρηστικής εκμετάλλευ−
σης δεσπόζουσα θέσης εκ μέρους της εταιρείας ΟΤΕ 
ΑΕ που ανακύπτουν από την εφαρμογή των τιμολογίων 
που αναφέρονται στην παρούσα.

Η απόφαση αυτή να δημοσιευθεί στην Εφημερίδα της 
Κυβερνήσεως.

  Μαρούσι, 26 Μαΐου 2008

Ο Πρόεδρος
Ν. ΑΛΕΞΑΝΔΡΙΔΗΣ

F

    ΔΙΟΡΘΩΣΕΙΣ ΣΦΑΛΜΑΤΩΝ 

 Στην υπ’ αριθμ. Φ.12.1/61226/Β3/9.5.2008 απόφαση, που 
δημοσιεύθηκε στο ΦΕΚ 916/Β΄/2008, στο α/α 39 της σε−
λίδας 11933 των εκδόσεων ΕΚΔΟΣΕΙΣ ΚΛΕΙΔΑΡΙΘΜΟΣ 
ΕΠΕ με τίτλο συγγράμματος ΔΟΜΗΜΕΝΟΣ ΠΡΟΓΡΑΜ−
ΜΑΤΙΣΜΟΣ ME PASCAL, διορθώνεται:

το εσφαλμένο: ΓΡΑΜΜΑΤΙΚΑΚΗ − ΑΛΕΞΙΟΥ Α./ ΠΑΠΑ−
ΣΙΩΠΗ − ΠΑΣΙΑ Ζ./ ΒΑΣΙΛΑΚΑΚΗΣ Ε.

στο ορθό: ΚΑΒΟΥΡΑ Ι.

  (Από το Υπουργείο
Εθνικής Παιδείας και θρησκευμάτων) 

F
(8)

    Στην υπ’ αριθμ. 23477/4775/3.4.2008 απόφαση του Γε−
νικού Γραμματέα της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδας, 
που δημοσιεύθηκε στο ΦΕΚ 702/22.4.2008 (τ. Β΄)., στη 
σελίδα 8623, στην Α΄ στήλη, στον 31° στίχο εκ των άνω 
διορθώνεται:

το εσφαλμένο «των Περιφερειών»
στο ορθό: «της Περιφέρειας Δυτικής Ελλάδος».

 (Από την Περιφέρεια Δυτικής Ελλάδας)
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ΑΠΟ ΤΟ ΕΘΝΙΚΟ ΤΥΠΟΓΡΑΦΕΙΟ
ΚΑΠΟΔΙΣΤΡΙΟΥ 34 * ΑΘΗΝΑ 104 32 * ΤΗΛ. 210 52 79 000 * FAX 210 52 21 004
ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΗ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ: http://www.et.gr  –  e-mail: webmaster.et@et.gr*02010290206080008*

ΕΘΝΙΚΟ ΤΥΠΟΓΡΑΦΕΙΟ
ΕΦΗΜΕΡΙΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ

ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΑ ΓΡΑΦΕΙΑ ΠΩΛΗΣΗΣ Φ.Ε.Κ.
ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ − Βασ. Όλγας 227 23104 23956 ΛΑΡΙΣΑ − Διοικητήριο 2410 597449
ΠΕΙΡΑΙΑΣ − Ευριπίδου 63 210 4135228 ΚΕΡΚΥΡΑ − Σαμαρά 13 26610 89122
ΠΑΤΡΑ − Κορίνθου 327 2610 638109 ΗΡΑΚΛΕΙΟ − Πεδιάδος 2 2810 300781
ΙΩΑΝΝΙΝΑ − Διοικητήριο 26510 87215 ΜΥΤΙΛΗΝΗ − Πλ. Κωνσταντινουπόλεως 1 22510 46654
ΚΟΜΟΤΗΝΗ − Δημοκρατίας 1 25310 22858

ΤΙΜΗ ΠΩΛΗΣΗΣ ΦΥΛΛΩΝ ΤΗΣ ΕΦΗΜΕΡΙΔΟΣ ΤΗΣ ΚΥΒΕΡΝΗΣΕΩΣ
Σε έντυπη μορφήη μ ρφή

• Για τα Φ.Ε.Κ. από 1 μέχρι 16 σελίδες σε 1 €, προσαυξανόμενη κατά 0,20 € για κάθε επιπλέον οκτασέλιδο ή μέρος αυτού.
• Για τα φωτοαντίγραφα Φ.Ε.Κ. σε 0,15 € ανά σελίδα.
 Σε μορφή DVD/CDμ ρφή

Τεύχος Ετήσια έκδοση Τριμηνιαία έκδοση Μηνιαία έκδοση Τεύχος Ετήσια έκδοση Τριμηνιαία έκδοση Μηνιαία έκδοση

Α΄ 150 € 40 € 15 € Α.Α.Π. 110 € 30 € −

Β΄ 300 € 80 € 30 € Ε.Β.Ι. 100 € − −

Γ΄ 50 € − − Α.Ε.Δ. 5 € − −

Υ.Ο.Δ.Δ. 50 € − − Δ.Δ.Σ. 200 € − 20 €

 Δ΄ 110 € 30 € − Α.Ε. − Ε.Π.Ε. και Γ.Ε.ΜΗ. − − 100 €

• Η τιμή πώλησης μεμονωμένων Φ.Ε.Κ. σε μορφή cd−rom από εκείνα που διατίθενται σε ψηφιακή μορφή και μέχρι 100 σελίδες, σε 5 € προσαυξανόμενη κατά 1 € ανά 50 σελίδες.
• Η τιμή πώλησης σε μορφή cd−rom/dvd, δημοσιευμάτων μιας εταιρείας στο τεύχος Α.Ε.−Ε.Π.Ε. και Γ.Ε.ΜΗ. σε 5 € ανά έτος.
 ΠΑΡΑΓΓΕΛΙΑ ΚΑΙ ΑΠΟΣΤΟΛΗ Φ.Ε.Κ.: Τηλεφωνικά: 210 4071010 − fax: 210 4071010 − internet: http://www.et.gr

ΕΤΗΣΙΕΣ ΣΥΝΔΡΟΜΕΣ Φ.Ε.Κ.

Τεύχος Έντυπη μορφή Ψηφιακή Μορφή Τεύχος Έντυπη μορφή Ψηφιακή Μορφή

Α΄ 225 € 190 € Α.Ε.Δ. 10 € Δωρεάν

Β΄ 320 € 225 € Α.Ε. − Ε.Π.Ε. και Γ.Ε.ΜΗ. 2.250 € 645 €

Γ΄ 65 € Δωρεάν Δ.Δ.Σ. 225 € 95 €

Υ.Ο.Δ.Δ. 65 € Δωρεάν Α.Σ.Ε.Π. 70€ Δωρεάν

Δ΄ 160 € 80 € Ο.Π.Κ. − Δωρεάν

Α.Α.Π. 160 € 80 € Α΄+ Β΄+ Δ΄ + Α.Α.Π. − 450 €

Ε.Β.Ι. 65 € 33 €

• Το τεύχος Α.Σ.Ε.Π. (έντυπη μορφή) θα αποστέλλεται σε συνδρομητές ταχυδρομικά, με την επιβάρυνση των 70 €, ποσό το οποίο αφορά τα ταχυδρομικά έξοδα.
•  Για την παροχή πρόσβασης μέσω διαδικτύου σε Φ.Ε.Κ. προηγουμένων ετών και συγκεκριμένα στα τεύχη: α) Α, Β, Δ, Α.Α.Π., Ε.Β.Ι. και Δ.Δ.Σ., η τιμή προσαυξάνεται,

πέραν του ποσού της ετήσιας συνδρομής του 2007, κατά 40 € ανά έτος και ανά τεύχος και β) για το τεύχος Α.Ε.−Ε.Π.Ε. & Γ.Ε.ΜΗ., κατά 60 € ανά έτος παλαιότητας.

* Η καταβολή γίνεται σε όλες τις Δημόσιες Οικονομικές Υπηρεσίες (Δ.Ο.Υ.). Το πρωτότυπο διπλότυπο (έγγραφο αριθμ. πρωτ. 9067/28.2.2005 2η Υπηρεσία
Επιτρόπου Ελεγκτικού Συνεδρίου) με φροντίδα των ενδιαφερομένων, πρέπει να αποστέλλεται ή να κατατίθεται στο Εθνικό Τυπογραφείο (Καποδιστρίου 34,
Τ.Κ. 104 32 Αθήνα).

* Σημειώνεται ότι φωτοαντίγραφα διπλοτύπων, ταχυδρομικές Επιταγές για την εξόφληση της συνδρομής, δεν γίνονται δεκτά και θα επιστρέφονται.
* Οι οργανισμοί τοπικής αυτοδιοίκησης, τα νομικά πρόσωπα δημοσίου δικαίου, τα μέλη της Ένωσης Ιδιοκτητών Ημερησίου Τύπου Αθηνών και Επαρχίας, οι τηλεο−

πτικοί και ραδιοφωνικοί σταθμοί, η Ε.Σ.Η.Ε.Α., τα τριτοβάθμια συνδικαλιστικά Όργανα και οι τριτοβάθμιες επαγγελματικές ενώσεις δικαιούνται έκπτωσης πενήντα
τοις εκατό (50%) επί της ετήσιας συνδρομής (τρέχον έτος + παλαιότητα).

* Το ποσό υπέρ Τ.Α.Π.Ε.Τ. [5% επί του ποσού συνδρομής (τρέχον έτος + παλαιότητα)], καταβάλλεται ολόκληρο (Κ.Α.Ε. 3512) και υπολογίζεται πριν την έκπτωση.
* Στην Ταχυδρομική συνδρομή του τεύχους Α.Σ.Ε.Π. δεν γίνεται έκπτωση.

Πληροφορίες για δημοσιεύματα που καταχωρούνται στα Φ.Ε.Κ. στο τηλ.: 210 5279000.
Φωτοαντίγραφα παλαιών Φ.Ε.Κ.: Μάρνη 8 τηλ.: 210 8220885, 210 8222924, 210 5279050.

Οι πολίτες έχουν τη δυνατότητα ελεύθερης ανάγνωσης των δημοσιευμάτων που καταχωρούνται σε όλα τα τεύχη της Εφημερίδας της 
Κυβερνήσεως πλην εκείνων που καταχωρούνται στο τεύχος Α.Ε.−Ε.Π.Ε και Γ.Ε.ΜΗ., από την ιστοσελίδα του Εθνικού Τυπογραφείου (www.et.gr).

Οι υπηρεσίες εξυπηρέτησης πολιτών λειτουργούν καθημερινά από 08:00 μέχρι 13:00
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